Anleitung
Platzbuchungssystem
TV Klosterreichenbach
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zur Saison 2024 fiihren wir ein Online-Platzbuchungssystem anstelle der bisherigen Tabelle im

Liebe Mitglieder,

,Kastchen” am Vereinsheim ein.

In diesem Dokument sollen die grundlegenden Funktionen fiir euch kurz erklart werden.

Mit freundlichen GriRRen

Die Vorstandschaft

Bei weiteren Fragen konnt ihr euch gerne per Mail, WhatsApp, Telefon oder auch personlich
an Fabian Nestle wenden.

Mail: fabian.nestle@gmail.de

Telefon: 0159 01560951
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1 Zugang

Der Zugang zum Buchungssystem ist (iber eine Webversion und eine App moglich.

1.1 Zugang per Browser

Uber einen Internetbrowser auf einem PC oder Smartphone kann {iber folgenden Link auf das

Buchungssystem zugegriffen werden:

https://tv-klosterreichenbach.app.platzbuchung.de/

1.2 Zugang per App
Auf dem Smartphone kann liber eine App auf das Buchungssystem zugegriffen werden.

Android: Platzbuchung (https://play.google.com/store/apps/details?id=de.platzbuchung.app)

Apple: Platzbuchung.de (https://apps.apple.com/de/app/platzbuchung-de/id1613219056)

In der App misst Ihr bei der ersten Anmeldung die Vereins-ID (tv-klosterreichenbach)

eingeben oder den unten stehenden QR-Code einscannen.

I.T:
[m]
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2 Registrierung

Zur Nutzung des Buchungssystem ist eine Registrierung notwendig. Diese muss in einem
Internetbrowser am PC oder auf dem Smartphone erfolgen. Hierzu musst |hr auf der Startseite

(https://tv-klosterreichenbach.app.platzbuchung.de/) den Link Jetzt registrieren anklicken.

Zur Registrierung miusst ihr euren vollstindigen Namen, E-Mail-Adresse und einen frei
wahlbaren Benutzername angeben und ein Passwort wahlen. Der Benutzername ist flir andere
Nutzer sichtbar. Hier kdnnt ihr beispielsweise einen Spitznamen oder euren Namen nutzen.

Die E-Mail ist nur fur Administratoren sichtbar und das Passwort fiir niemanden.

Nachdem |hr die Registrierung abgeschlossen habt, werden die Administratoren
benachrichtigt und euer Account zeitnahe freigeschaltet. Sollte dies langer dauern oder ihr

den Zugang direkt bendtigen, kdnnt ihr euch gerne an Fabian Nestle wenden.

3 Anmeldung

Uber die in Kapitel 1 beschriebenen Zugangsmoglichkeiten kommt lhr auf die Anmeldeseite
des Buchungssystems. Hier misst Ihr eure E-Mail-Adresse oder euren Benutzernamen sowie

euer Passwort eingeben.

Solltet ihr euer Passwort vergessen haben oder es andern wollen, kdnnt ihr Giber den Link

,Passwort vergessen?” das Passwort zurlicksetzen.

Seite 4 von 6


https://tv-klosterreichenbach.app.platzbuchung.de/

Tennisverein
Klosterreichenbach

- [ Platz
k'r;"-'*x
— Buchung

4 Platzbuchung

Die Buchung eines Platzes ist Gber den Reiter Buchungsplan im Browser bzw. Buchung in der

App moglich.

Im Buchungsplan kénnt Ihr einen freien Platz (griines Feld) am gewlinschten Termin auswahlen

und es 6ffnet sich ein Fenster.

4.1 Buchung mit Mitgliedern

Solltet Ihr den Platz gemeinsam mit einem oder mehreren Mitgliedern buchen wollen, misst
Ihr diese in das entsprechende Feld eintragen, die gewlinschte Dauer auswahlen und die

Reservierung mit Jetzt reservieren bestatigen.

Sollte euer Mitspieler keinen Account besitzen, kénnt ihr die Buchungsoption Buchung mit
Gast auswahlen und dort die Kategorie Mitglied ohne Account. Diese Funktion ist nur in der

Webversion und nicht in der App verfiigbar.

4.2 Buchung mit Gasten

Solltet ihr den Platz gemeinsam mit Gasten buchen wollen, misst lhr die Buchungsoption
Buchung mit Gast auswahlen und dort die Kategorie Erwachsene oder Jugend auswahlen.

Diese Funktion ist nur in der Webversion und nicht in der App verfligbar.

Sollten ausschlieBlich Gaste den Platz buchen wollen, bitten wir euch, diese an die
Vorstandschaft weiterzuleiten. Diese pflegen die Buchung ein und kiimmern sich um die

Ubergabe des Schliissels.

An dieser Stelle sei auf unsere Regelungen zur Platzbuchung gemeinsam mit Gasten

hingewiesen:

1. Firdie Buchung mit Gasten fallt eine Gebihr von 10 € an. Der Betrag kann in der Kasse
am Vereinsheim oder bei einem Vorstandsmitglied bezahlt werden.

2. Fir die Buchung mit jugendlichen Gasten fallt keine Geblihr an.
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4.3 Stornierung von Buchungen

Falls Ihr aus einem beliebigen Grund eine getatigte Buchung nicht nutzen wollt oder kénnt,
bitten wir euch, diese zu stornieren, um anderen die Moglichkeit zu bieten, den Platz zu

buchen.

Hierzu misst ihr die entsprechende Buchung im Buchungsplan auswahlen und lber das Feld
Stornieren bestatigen.

4.4 Buchung von Veranstaltungen oder Serienterminen

Solltet Ihr einen oder mehrere Platze flr Veranstaltungen, Trainingsstunden oder ahnliches
buchen wollen, bitten wir euch an einen Administrator zu wenden. Dieser wird die

Reservierung fir euch einpflegen.

Administratoren sind Jorg Finkbeiner, Fabian Nestle und Uwe Kallfal3.

5 Arbeitsstunden

Alle erwachsenen Mitglieder, welche regelmafRlige die Platze nutzen, sollen nach unserer
Vereinssatzung funf Arbeitsstunden pro Jahr leisten. Die Erfassung der Arbeitsstunden kann

Uber den Reiter Arbeitsdienst im Browser bzw. Home in der App erfolgen.

Auf der Seite kdnnt Ihr eine Auflistung der anstehenden Arbeitsdienste finden. Uber das Feld
Eintragen konnt ihr euch fir diese anmelden. Nachdem ihr die Arbeitsstunden geleistet habt,

konnt ihr Gber das Feld Arbeitsstunden einreichen + diese erfassen.

Die Meldung kann auch weiterhin iber den Ordner im Vereinsheim oder am Ende der Saison

an Jorg Finkbeiner erfolgen.
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